
Du hast Spaß am Beraten und Kommunizieren? Das Planen und 

Organisieren zählt zu deinen Stärken? Dann bieten wir dir ein viel- 

seitiges Einsatzgebiet.

Als Tourismuskauffrau bzw. Tourismuskaufmann Fachrichtung  

Geschäftsreisen gehört die Reiseplanung zu deinem Arbeitsalltag. 

Dein Servicegedanke und dein Blick für Details sorgen für einen 

reibungslosen Ablauf der Dienstreisen unserer Mitarbeiterinnen 

und Mitarbeiter. Du suchst nach der optimalen Verbindung,  

buchst Flüge, Bahntickets und Mietwagen, reservierst Hotelzim- 

mer und erstellst die nötigen Reiseunterlagen. Selbstverständlich 

berücksichtigst du unsere Reiserichtlinien und achtest auf das 

Preis-Leistungs-Verhältnis. Auf Änderungen im Reiseablauf re- 

agierst du flexibel und buchst um oder stornierst.

Während deiner Ausbildung in der Fraunhofer-Zentrale steht aber 

nicht nur das Reisemanagement auf dem Programm, sondern  

auch andere Bereiche wie z. B. Personal, Einkauf, Finanzen oder 

die internationale Geschäftsentwicklung.

Wahlqualifikationen:

–– �Beratung und Betreuung der Dienstreisenden der Zentrale

–– �Buchung von Reisemitteln (Flug/Bahn/Mietwagen) und Hotels 

nach den Fraunhofer-Reiserichtlinien

–– �Pflege des Profils der Reisenden

Ausbildungsdauer:

Drei Jahre, unter bestimmten Voraussetzungen ist eine  

Verkürzung möglich.

AUSBILDUNG 
TOURISMUSKAUFFRAU/TOURISMUSKAUFMANN 
FACHRICHTUNG GESCHÄFTSREISEN



Schulische Vorbildung:

In der Regel haben unsere Auszubildenden einen mittleren Bildungs- 

abschluss, Fachhochschulreife oder Abitur. Auch ein Hauptschulab-

schluss kann an manchen unserer Institute und für manche Berufe 

der Start in eine Ausbildung bei Fraunhofer sein. 

Ob du dich für einen Ausbildungsplatz bewerben kannst, kannst 

du in der Fraunhofer-Zentrale, wo der Beruf ausgebildet wird, 

erfragen.

Du brennst für dein Fachgebiet, doch im Studium ging dir die  

Luft aus? Falls du dir mehr Praxis wünschst, kann auch für dich als  

Studienabbrecher/in eine Ausbildung bei Fraunhofer die richtige 

Entscheidung sein.

Weitere Informationen zur Ausbildung und Vergütung bei 

Fraunhofer (FAQ):  

www.fraunhofer.de/ausbildung

Steckbrief zum Beruf:   

www.berufenet.arbeitsagentur.de


